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Kyselyraportti 1/2025: Terveyspalvelujen
kehittaminen ja hyvinvointialueiden saastot

1. Omalaakareja toivotaan - eri toteutusmalleihin suhtaudutaan
avoimin mielin
- Kaikkien eduskuntapuolueiden — myds vasemmistoliiton — kannattajissa

omalaakarimallin toteutus myos yksityisella mallilla saa enemman kannatusta kuin
vastustusta.

2. Selva enemmisto odottaa ehdokkailta esityksia
saastokeinoista

- Kokoomuksen, keskustan ja perussuomalaisten kannattajista 90 % odottaa
aluevaaliehdokkailta konkreettisia sddstdehdotuksia.

3. Suomalaiset toivovat tukea yksityisiin laakarikaynteihin

- Kela-korvauksia kannattavat erityisesti kokoomuslaiset, perussuomalaiset ja
keskustalaiset.

- Myds SDP:n kannattajissa Kela-korvauksia ja yksityisia terveyspalveluja kannatetaan
enemman kuin vastustetaan.



Johdanto

Ajatuspaja Toivon edellisessa kyselytutkimuksessa selvitettiin kansalaisten kokemuksia
sosiaali- ja terveyspalveluiden toimivuudesta ja kuinka sote-palveluiden kasvavaan
rahoitustarpeeseen tulisi suomalaisten mielesta vastata.

Edellisessa raportissa todettiin, ettda osa suomalaisista kokee terveysasemat toimiviksi ja osa
taas toimimattomiksi. Jotkut palvelut, kuten mielenterveyspalvelut koetaan lahes
poikkeuksetta toimimattomiksi, kun taas neuvolapalvelut koetaan toimiviksi myds heidan
piirissansa, jotka eivat todennakoisesti kayta palveluita. Sote-palveluiden rahoituksen
lisddmistd koskevassa kysymyksessa suosituimmaksi vastaukseksi nousi haluttomuus
maksaa enempaa veroja sote-palvelujen rahoittamiseksi. Sen sijaan sote-palveluja tulisi
tehostaa tai osasta palveluja luopua.

Tassa  kyselytutkimuksessa selvitimme  suomalaisten  suhtautumista  kolmeen
hyvinvointialueilla  ratkaistavaan  kysymykseen. Ensimmainen  kysymys  kasitteli
omalaakarimallin  toteutusta. Toisessa  kysymyksessd  selvitettiin,  odotetaanko
aluevaaliehdokkailta konkreettisia ehdotuksia hyvinvointialueella tehtaviin saastoihin.
Kolmanneksi tiedusteltiin kansalaisten ndkemyksia Kela-korvauksiin.

Sanatarkasti vaittamat tassa kyselytutkimuksessa olivat:

1. "On hyva, ettd ihmiset saavat itse valita omalaakarinsa riippumatta siita, tyoskenteleeko
han hyvinvointialueella, yksityisessa terveyskeskuksessa vai yksinyrittajana"

2. "Pidan tarkeana, etta aluevaaliechdokkaat esittavat konkreettisia saastokeinoja
hyvinvointialueiden talouden tasapainottamiseksi"

3. "Kela-korvaukset, jossa yksityiselle l|aakéarille paasee julkisen terveysaseman
asiakasmaksun hinnalla, ovat hyva tapa nopeuttaa laakarille paasya"

Tassaraportissa esitetadn kuhunkin kysymyksiin kaikkien vastausten jakautuminen asteikolla:
taysin samaa mielta, jokseenkin samaa mielta, ei osaa sanoa, jokseenkin eri mielta, taysin eri
mielta. Lisaksi esitellaan vastausten eroja eri ikaryhmien valilla seka vastaajien puoluekannan
mukaan.

Tutkimuksen toteutus: Verian on toteuttanut tutkimuksen 10.-18.2.2025. Tutkimus on
toteutettu Forum-vastaajapaneelissa. Haastateltu joukko edustaa maamme 18 vuotta
tayttanyttd vaestdéd (pl. ahvenanmaalaiset). Haastattelujen kokonaismaard on 1 757.
Tutkimustulosten virhemarginaali on 2,3 prosenttiyksikkoa suuntaansa.


https://toivoajatuspaja.fi/kyselyraportti-4-2024-sote-palvelut/

1. Omalaakareja toivotaan - eri toteutusmalleihin
suhtaudutaan avoimin mielin

On hyva, ettd ihmiset saavat itse valita omalaakarinsa riippumatta siita,
tyoskenteleeko han hyvinvointialueella, yksityisessa terveyskeskuksessa vai
yksinyrittajana. N=1757 (%)
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Selvd enemmistd suomalaista eli 66 % kannattaa omalaakaria. Mallin toteutuksella ei ole
niinkaan valia eli silla, onko laakari tydsuhteessa hyvinvointialueelle vai toteutuuko tyd osana
yritystoimintaa. Vain 18 % prosenttia suhtautui kriittisesti eri toteutustapoihin.

”Omalaakarimalli on potilaan nakokulmasta ylivertainen. Hanella on laakari, jonka han tuntee
nimelta, ja tuttu ladkari muistaa potilaan ja hdnen elamansa yksityiskohdat. Ei tarvitse joka
kerta alkaa selittdd vaivojaan alusta. Omalaakari parantaa ihmisten luottamusta
terveydenhuoltoon. Omalaakarimalli tuo tehokkuutta. Vastaanotolla voidaan keskittya itse
asiaan, kun aikaa ei kulu potilaan historiaan tutustumiseen ja tietojen dokumentointiin
seuraavalle laakarille.”, kirjoittaa Markus Paananen Ajatuspaja Toivon tuoreimmassa
julkaisussa’.

” Osuuskuntamuotoisesti tuotetuista terveyspalveluista on kokemusta muissa maissa — miksi
emme kaynnistaisi sellaisia myos Suomessa, jossa perdankuulutamme parempaa palveluihin
paasya ja niiden jatkuvuutta seka parempaa henkiloston veto- ja pitovoimaa. Myos paljon
kiinnostusta saaneet omalaakari- ja omatiimimalli voivat hyotya osuuskuntamallista.” kirjoittaa
samassa julkaisussa Paula Risikko?.

" https://toivoajatuspaja.fi/onnistumisia-hyvinvointialueilla-ja-resepteja-sote-palvelujen-kehittamiseen/
2 https://toivoajatuspaja.fi/onnistumisia-hyvinvointialueilla-ja-resepteja-sote-palvelujen-kehittamiseen/



On hyva, etta ihmiset saavat itse valita omalaakarinsa riippumatta siita,
tyoskenteleeko han hyvinvointialueella, yksityisessa terveyskeskuksessa vai
yksinyrittajana.

Vastaajien ian mukaan (%)
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Vastausten jakautumisessa nakyy selvasti, ettd mitd nuoremmat vastaajat, sitd huonommin
kysymykseen osattiin vastata. Myodnteisyys omalaakarimallin toteutukseen riippumatta
toteutustavasta kasvaa selvasti, mitd vanhempia ikdryhmia vastaajina.

Omalaakari koetaan todennakoisesti ylipaansa tarkeammaksi asiaksi vanhempien ikaryhmien
keskuudessa. Tama selittynee silla, ettd vanhemmilla ihmisilld on usein useampia sairauksia
ja niihin hoitoja ja laakityksia, jotka vaikuttavat toinen toisiinsa. On hyva, etta tuttu laakari
tuntee asiakkaan historiansa ja kokonaistilanteen tehdessaan arviointia hoidontarpeesta.

Vastaavasti nuoremmat kaipaavat todennakdisemmin laakariad useammin yksittaiseen vaivaan
tai sairauteen, jolloin tdrkedmpaa on saada nopeasti oikeaa hoitoa kuin niinkaan se, etta saako
palvelun tutulta ja samalta ladkarilta.



On hyva, ettd ihmiset saavatitse valita omalaakarinsa riippumatta siita,
tyoskenteleeko han hyvinvointialueella, yksityisessa terveyskeskuksessa vai
yksinyrittajana.

Vastaajien puoluekannan mukaan (%).
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Puolueiden kannatuksen mukaan vastauksia jaotellessa huomataan, ettd omaldakarimallia
suositaan toteutustavasta riippumatta eniten kokoomuksen kannattajien joukossa.
Kokoomuksen kannattajista mydnteisesti vaitteeseen suhtautuu 82 %. Myos
perussuomalaisten kannattajien joukossa ehdotusta kannatetaan (75 %) selvasti enemman
kuin vastustetaan.

Keskustan, SDP:n ja RKP:n kannattajat jakautuvat enemman, mutta kannattajia on enemman
kuin vastustajia. Vihreiden ja vasemmistoliiton kannattajat suhtautuvat omalaakarimallin
erilaisiin toteutustapoihin kriittisimmin. Heidan joukossaan on myds eniten epavarmoja
vastaajia.

Suhtautuminen nayttaisi kysymykseen nayttaisi jakautuvan oikeisto-vasemmisto-akselilla,
jossa oikeistopuolueet tukevat valinnanvapautta enemman kuin vasemmistopuolueet.

Puolueiden perinteiset linjat julkisen ja yksityisen terveydenhuollon roolista ndkyvat vastaajien
kannanotoissa.



2.Selva enemmisto odottaa ehdokkailta esityksia
saastokeinoista

Pidan tarkeana, etta aluevaaliehdokkaat esittavat konkreettisia saastokeinoja
hyvinvointialueiden talouden tasapainottamiseksi. N=1757 (%)
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Kyselyssa tiedusteltiin, kuinka tarkeana vastaajat pitavat sita, etta aluevaaliehdokkaat esittavat
konkreettisia saastdkeinoja hyvinvointialueiden talouden tasapainottamiseksi. Suurin osa
vastaajista nakee asian tarkeana, ja vain pieni osa suhtautuu siihen kielteisemmin.

Selked enemmistod pitaa saastokeinojen esittamista tarkeana. Vastaajista 79 % on samaa
mieltd vaitteen kanssa. Heista 37 % on taysin samaa mieltd ja 42 % on jokseenkin samaa mielta
vaittaman kanssa.

Lahes nelja viidesta vastaajasta pitda olennaisena sita, etta aluevaaliehdokkaat ottavat kantaa

hyvinvointialueiden talouden tasapainottamiseen ja esittavat konkreettisia sdastokeinoja.

Pidan tarkeana, etta aluevaaliehdokkaat esittavat konkreettisia saastokeinoja
hyvinvointialueiden talouden tasapainottamiseksi. Vastaajien idan mukaan (%).
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Kaikissa ikaryhmissa on vahva kannatus saastdkeinojen esittamiselle, mutta nuoremmat
vastaajat ovat hieman epavarmempia tai kriittisempia kuin vanhemmat vastaajat. Kuitenkin

vahintaan 67 % jokaisessa ikdryhmassa on samaa mielta vaitteen kanssa.



Mitd vanhempi ikdaryhma, sitd vahvemmin he kannattavat konkreettisten saastokeinojen

esittdmista.
Pidan tarkeana, etta aluevaaliehdokkaat esittavat konkreettisia sadstokeinoja
hyvinvointialueiden talouden tasapainottamiseksi. Vastaajien puoluekannan
mukaan (%).
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Kokoomuksen, perussuomalaisten ja keskustan kannattajat ovat kaikkein eniten
saastotoimien esittdmisen kannalla. Kokoomuksen, keskustan ja perussuomalaisten
kannattajista 90 % odottaa aluevaaliehdokkailta konkreettisia sdastokeinoja.

SDP:n javihreiden kannattajat odottavat niin ikdan ehdokkailta saastdkeinoja, mutta eivat yhta
painokkaasti kuin keskusta-oikeistolaisten puolueiden kannattajat. Vasemmistoliiton
kannattajat suhtautuvat saastotoimenpiteiden esittdmiseen varauksellisemmin, mutta
heistakin 71 % on ehdotuksen kanssa samanmielisia.



3. Ihmiset toivovat tukea yksityisiin laakarikaynteihin

Kela-korvaukset, jossa yksityiselle ladkarille paasee julkisen terveysaseman
asiakasmaksun hinnalla, ovat hyva tapa nopeuttaa laakarille paasya.
N=1757 (%)
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Kaikista vastaajista yhteensa 59 % piti Kela-korvauksia hyvana keinona nopeuttaa laakarille
paasya. Neljannes vastaajista (28 %) suhtautui ehdotukseen kriittisesti.

Kela-korvausten laajentaminen voisi saada tukea kansalaisilta, mutta samalla siihen liittyy
myo0s vastustusta, joka liittynee yleisempaan skeptisyyteen terveyspalvelujen tuottamiseen
yksityisena palveluntarjoajien toimesta.

Kela-korvaukset, jossa yksityiselle ladkarille paasee julkisen terveysaseman
asiakasmaksun hinnalla, ovat hyva tapa nopeuttaa laakarille paasya.
Vastaajien ian mukaan (%).
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Nuoremmat vastaajat (alle 40-vuotiaat) suhtautuvat hieman varauksellisemmin Kela-
korvauksiin, mutta silti yli puolet kannattaa niita. Keski-ikdiset ja vanhemmat vastaajat (+40-
vuotiaat) ovat mydnteisempia: hyvaksynta kasvaa idn myota ja on yli 60 % vanhemmissa
ikaryhmissa (+60-vuotiaat).



Eparointi vahenee ian myota, silla nuoremmissa ryhmissa "ei osaa sanoa" -vaihtoehdon
valinneita on enemman. Myds vastustus vdhenee vanhemmissa ikaryhmissa, ja yli 69-
vuotiaista eri mielta olevien osuus on pienin (17 %).

Vanhemmat ihmiset kayttavat enemman terveyspalveluita ja kokevat nopeamman paasyn
tarkedmmaksi ja kannattavat sen vuoksi Kela-korvauksien kaytt6a enemman kuin nuoremmat.

Kokonaisuutena Kela-korvausten kayttd ladkarille paasyn nopeuttamiseksi saa enemmiston
tuen kaikissa ikaryhmissa, mutta erityisesti vanhemmissa ikaluokissa.

Kela-korvaukset, jossa yksityiselle ladkarille paasee julkisen terveysaseman
asiakasmaksun hinnalla, ovat hyva tapa nopeuttaa laakarille paasya.
Vastaajien puoluekannan mukaan (%).
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Kokoomuksen ja KD:n kannattajat suhtautuvat mydtamielisimmin siihen, etta ihmiset
paasisivat yksityiselle laakarille julkisen terveysaseman maksun hinnalla. Kokoomuksen
kannattajista 81 % kannattaa Kela-korvauksia tdman mahdollistamiseksi. KD:n kannattajista
perati 86 % puoltaa ajatusta. Myos perussuomalaiset kannattavat ehdotusta (74 %).

Kriittisimmin suhtautuvat vasemmistopuolueet, mutta niidenkin kannattajilta tulee tukea Kela-
korvauksille ja yksityisille laakaripalveluille. SDP:n kannattajista lahes puolet (46 %) kannattaa
Kela-korvauksia yksityisistd laakarikdynneista. SDP:n kannattajista eli alle puolet 43 %
suhtautuu ehdotukseen kriittisesti.

Keskustan kannattajista suurempi osuus on selvasti lAhempana oikeistopuolueiden kuin
oppositiokumppaneidensa ajatuksia. Keskustan kannattajista 63 % kertoo kannattavansa
vaitetta. Vihreiden kannattajat jakaantuvat samoin kuin SDP:n. Vasemmistoliiton kannattajat
ovat Kkriittisimpid, mutta tassakin vastaajajoukossa joka kolmas antaa tukensa Kela-
korvauksille ja yksityisten palvelujen kayttamiselle.



